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房屋事務 

 
第五章 

租客自助糾正措施 
 

 芝加哥住宅房東及租客法令提供清晰的自助糾正措施，租客如

發現所住公寓有缺憾，應該使用這些措施。使用這些措施是毋須聯

絡律師的，但由於存在房東採取法律行動的可能性，租客應把其活

動紀錄下來及保存文件證明。 

 

 這些糾正措施；建基於類似我們到商店購物時所依賴的理論。

舉個例子，假如你購買一套立體聲音響器材後發現有缺憾，大可將

之退回商店要求換貨，維修或退款。法例隱含了我們購物有保證的

意思，容許我們在發現貨物有缺憾或貨不對辦時採取糾正措施。 

 

 類似的保證也隱含於每份住宅租約。以法律詞彙而言，此一保

證稱為「隱含可居性保證」。這個保證意味你的房東擔保你的公寓

符合芝加哥建築法規所訂的大多數標準，而且適合居住。芝加哥最

高法院把「適合居住」的定義解釋為安全而衛生的公寓。輕微違反

建築法規或表面缺憾被視為不足以保證減租，有關缺憾必須屬於嚴

重。然而，與前述立體聲音響器材有缺憾的例子一樣，若你的公寓

在很大程度上不符建築法規的標準，你不會全數取回你所繳付的租

金，只可能獲房東同意維修或減租。 

 

 若你發現公寓有缺憾，首先通知房東，看看他或她會否將之維

修。如果房東的回應未能令人滿意，你應該考慮採取下述其中一項

糾正措施。請記著，保留曾通知房東有關缺憾的證據，若房東未能

予以維修即正確地採取糾正措施等，都是十分重要的。若房東不合

作或不回應，而有關缺憾看似嚴重，你亦應該考慮致電市政府建築

部安排驗屋，電話是(312) 744-5000。 
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維修與扣租 
 
 若你所住公寓只需輕微或不昂貴的維修，「維修與扣租」是個

令維修工作完成的有效方法。維修與扣租糾正措施容許你把維修完

成，然後從租金中扣除維修成本。一如往常，有一些步驟你必須跟

隨，以免日後發生問題。法令訂定了以下步驟： 

1. 列出必須維修的清單，盡可能詳細。這是你告訴房東你想維

修甚麼的機會。 

2. 給房東送一份維修清單，連同一封信函，聲明有關維修如未

能在收信後的十四天內竣工，你將會行使合法權利去支付維

修費用，然後從下一期租金中扣除該數額。維修與扣租須等

到房東收到要求信後的第十五天才能開始。第七章內有這類

信函的例子。 

3. 以掛號信形式把信函送給房東，並要求收信收條，或親手送

交房東。如果你親手把信送交房東，應帶同一名證人，以確

定當天房東確實收了信。此外，自己應保留該信一份副本。 

4. 維修費用不得超過$500 或月租的一半，而兩者又以最大者

為準。若你每月付租少於$500，則你的「維修與扣租」額不

能超過每月所付的租金。 

5. 向你的房東呈交一份由適當的工匠或供應商就維修費用發出

的、而且已經付款的帳單。有關費用不得超過這種服務的合

理水平。記得保留所有帳單和收據的副本。 
 

租客資源指引註釋： 
1. 制訂詳細清單 

2. 附連這清單給予房東十四日通知 

3. 十四天後，若房東不回應，大可自行維

修，然後從租金中扣除有關費用。 

4. 切勿扣除超過$500 或租金總額的一半。 
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扣除租金 
 

 如果你的房東未能以建築法規界定

的方式去維護公寓和公用地方，而你

又小心地遵循以下步驟的話，則你可

在房東解決問題前一直扣租。若你不

按步驟行事，你的房東有機會因你不

付租而成功地把你逼遷。 

1. 對公寓每個房間及公用地方必

要的維修做一份詳細清單。可

能的話，給有缺憾的地方照

相，並找證人檢驗這些地方。

租客資源指引 
註釋： 

1. 給予房東十四天的通

知 
2. 扣租額永不超過公寓

減少了的租值 
3. 經常把扣除的租金儲

起來 

2. 把這個清單送一份給房東，並連同一封信函，聲明若房東在

收此信後十四天內尚未進行必要維修的話，你打算扣起部分

租金。在房東收信後的第十五天，你才可以開始扣租。在第

七章可以找到一封樣本信函。你可在信函中註明打算扣起的

金額，而該金額應以公寓因出現缺憾而減少了的租值為基

礎。 

3. 以掛號信形式把信函送給房東，並要求收信收條，或帶同一

名證人親手把信交給房東，以確定當日房東確實收了信。此

外，自己應保留該信一份副本。 

4. 你在扣租金額方面要保守一些！有關金額應以公寓所減租值

為基礎，而後者又須視乎公寓出現的問題及其嚴重性而定。

若法庭裁定你扣除的租金超過合理水平，你便有可能面對逼

遷的後果。（若你居於上址，法庭會假設該公寓有一些價

值。）請記住，你有權因多付租金但又未能透過扣租取回全

數而控告房東。 

5. 保留所扣起的租金，雖然法例沒有規定，但你或想把所扣租

金存進一個名叫「第三者信託」的特殊銀行戶口內。若法庭

裁定你扣起過多租金，你便會有錢退回租金差額，從而避免

逼遷。這些錢在商議維修方面也很有用。 

 


